
Smart Choices

8 elementos de Smart Choices

Problema

trabajar en el problema del cual realmente se trata

convierte los problemas en oportunidades

se comienza por escribir el problema, siga 
por lo que lo disparó y la conexión entre lo 
que lo disparó y el problema

Objetivos
especificar los objetivos dará dirección a la toma de decisión

Alternativas

las alternativas son los distintos cursos de 
acción y deben ser creativas

nunca se puede escoger una alternativa 
que ho ha sido considerada

sin importar cuántas alternativas se 
tengan, la alternativa escogida puede ser 
no mejor que la mejor del lote

hay que ser extremadamente creativo

Consecuencias

comprender las consecuencias dá una 
visión clara de las repercusiones

hacer una tabla de consecuencias

Tradeoffs o Intercambios

los objetivos usualmente se contraponen y 
se debe conseguir un balance

los intercambios clarifican las prioridades

Incertidumbre

clarificar las 
incertidumbres 
facilita decidir

Tolerancia al riesgo

pensar en esto permite establecer que la 
consecuencia deseada no sea la que 
resulte y por ende hacer el proceso más 
suave y efectivo...y permite escoger la 
alternativa para el nivel de riesgo 
adecuado para uno

Decisiones ligadas

lo que se decida hoy influye en las 
decisiones de mañana


